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Lausuntopyynt6 luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle laiksi ikdantyneen vaeston toimin-
takyvyn tukemisesta seké iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista annetun lain 15 ja 20 §:n muuttami-
sesta sekd 20 §:nvaliaikaisesta muuttamisesta
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Lausunto 14.11.2019

Vastaako esitysluonnoksessa endotettu maarittely mitoitukseen laskettavista henkilostoryhmista asiak-
kaiden ja toiminnan tarpeita?

Esitysluonnoksessa kuvatut mitoitukseen siséllytettavat henkiléstéryhmat muodostavat monipuolisen koko-
naisuuden ikaantyvien tarpeita ajatellen. Mitoituksen toteutuminen pidemmalla aikavalilla edellyttanee huo-
lellista palveluiden suunnittelua, hyvaé johtamista, tehokasta valvontaa seké ennaltaehkéisyyn ja terveyden
edistdmiseen panostamista.

Hallitusohjelmaan on Kirjattu, etta henkildston tyonjakoa selkiytetadn muun muassa tukipalvelujen
osalta. Onko esitysluonnoksessa ehdotettu tydnjak o valittoman asiakastyon ja valillisen tukipalvelu-
tyon osalta asianmukainen vai olisiko sita tarpeen muuttaa jollakin tavoin?

Kertooko esitysluonnoksessaehdotettu tapa laskea mitoitus luotettavalla tavalla mitoituksen toteutu-
misesta?

Téasmaéllistd mitoitusta tdrkedmpéd on, ettd asiakkaat ja asukkaat saavat tarpeitaan vastaavat palvelut seka riit-
tdvéd ja laadukasta hoitoa ja hoivaa, minké jarjestdminen on paljolti myds johtamiskysymys. Asiakkaiden,
omaisten ja myds henkilokunnan kokeman tyytyvaisyyden tulee olla toimintaa ohjaava tekija hoidon ja hoi-
van riittdvyyttd seka laatua arvioitaessa.

Onko esitysluonnoksessa ehdotettu tapa laskea mitoitus mielestanne kaytanngssa toimiva?

Onko esitysluonnoksessa ehdotettu siirtymaaika nakemyksenne mukaan sopiva 0,7 mitoituksen toteut-
tamiseen?

Siirtymé&ajan on oltava riittdvan pitkd. On huomioitava, etta nyt esitetddn samaan aikaan muutoksia henkilgs-
toOmitoitukseen ja palvelun ja hoidon laadun arvioinnin yhtendistdmista, joiden toteuttaminen vaatii resurs-
seja. Palvelun ja hoidon laadun mittaamisen kansallisesti yhdenmukaisella ja luotettavalla tavalla on sinédnsa
kannatettava pyrkimys, mutta tulee huolellisesti arvioida, onko RAI-jérjestelmaan siirtyminen siind méaarin
perusteltua, ettd se tulee Kirjata osaksi lainsdadantoa.

Miten riittava henkildstdon saatavuus voidaan turvata?

Riittdvan henkildston turvaaminen on jo télla hetkelld haastavaa, minka vuoksion pyrittava siihen, ettei va-
eston hoito- ja palvelutarve merkittavasti kasva. Ikaantyvien parissa tyoskentelevia voidaan kannustaa pysy-
méan alalla ja auttaa viihtymé&an tydssaan korostamalla sen palkitsevia piirteitd, hyvalld johtamisella seka
kehittdmalla alaa yhdessé kdytannon tyota tekevien ammattilaisten kanssa.
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Mita RAI:n kayttéonotossa tulee ottaa huomioon?

Olisi hyvé kuvata huolellisemmin, miksi RAI-jarjestelmé& on niin paljon muita parempi véline tiedon keréa-
miseen ja palvelujen laadun arviointiin ja kehittdmiseen, ettd sen kaytto on Kirjattava lainsdadantoon. Kansal-
lisesti yhtendisen laatu- ja palvelujen arviointijarjestelman luominen on kannatettava pyrkimys, mutta on
huomioitava, ettd jarjestelméan kayttoonotto maksaa ja edellyttdd henkiloston kouluttamista yksikdissé, joissa
henkilokuntaa on jo nyt niukasti. Olisi tarkead arvioida luotettavasti, tuottavatko RAI-jarjestelmaén siirtymi-
seen edellyttdmat investoinnit asiakkaan kannalta nykyista mielekkdadmpéaa toimintaa ja parempia palveluita.

Miten ndkemyksenne mukaan RAI-jarjestelméan kautta saatavaa tietoa voidaan hyodyntaa palvelujen
Jarjestamisessa ja/tai tuotannossa?

Sisaltyykd RAI:n kayttoon joitakin riskeja tai haasteita?

Onko mielestanne olemassa jokin muu / joitakin muita mittaristoja, jotka vastaisivat asiakkaiden toi-
mintakyvyn ja palvelutarpeen (hoitoisuuden) arviointiin ja seurantaan paremmin kuin RAI-mitta-
risto?



