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Esityksen sisalto

« Etenen julkaisu 2010

« Teknologia ja etiikka

* Robotiikka ja etiikka

» Teknologia ja ikaantyneet

» Teknologia ja itsemaaraamisoikeus
* Pohdintaa
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Etenen julkaisussa :Teknologia ja etikka sosiaali- ja
terveysalan hoidossa ja hoivassa 2010:

» Teknologian kaytto on laajenemassa sosiaali- ja terveydenhuollossa. Se
kysyntaa lisaa yhtaalta teknologian kehitys toisaalta vaeston vanhenemise
alheuttama hoidon ja hoivan tarpeen kasvu. Teknologian merkitys
korostuu, kun toimintakyvyiltdan heikentyneita, raskastakin hoitoa
tarvitsevia ihmisia hoidetaan yha useammin pitkaan kotioloissa. Lisa
hoitoalojen tyovoimapula on kasvussa. Teknologia tarjoaa uusia vastauksi
ikdantyvan yhteiskunnan haasteisiin, mutta nostaa samalla esille suunnitt
soveltamiseen ja seurauksiin liittyvia kysymyksia.

« Sosiaali- ja terveydenhuollon teknologia on

nahtava laajana jarjestelméand, joka sisaltaa tutkimusta, suunnittelua ja
kayttoa seka arviointia. Se edellyttaa vahvaa monitieteisyytta,
moniammatillisuutta ja asiakaslahtoisyytta.




Etenen julkaisussa :Teknologia ja etikka sosiaali- ja
terveysalan hoidossa ja hoivassa 2010:

« Teknologian tulee turvata hyva elama terveyden, sosiaalisen osallistumisen
henkilokohtaisen autonomian nakokulmasta. Teknologian eettisessa
pohdinnassa on huomioitava seka kayttajat etta tyontekijat.

 [hmisten tulee tietaa, millaisia teknisia apuvalineita on kaytettavissa ja mita
hyvaksyvat ja haluavat kayttaa.

* Etenen julkaisussa todetaan, ettda ihmisen yksityisyytta ja
koskemattomuutta on kunnioitettava ja hanella taytyy olla myos
mahdollisuus kieltaytya teknologian kaytosta. Tama periaate ei valtta
toteudu jatkossa?

 Julkaisun mukaan teknologian kayttoonotto ei saa korvata ihmisten kasvok
sosiaalisia kontakteja. Tama on kuitenkin kaytdannossa yksi teknologian
tavoite.

 Teknologia voi my0s vahvistaa sosiaalista verkostoa, kanssakaymis
Ihmisten kanssa kodin ulkopuolelle, vaikka el paasisikaan kotoa liikk

@(untoutus, sosiaalinen kuntoutus, harrastusmahdollisuudet jne.)




Etenen kannanotto teknologian hyédyntamise

« Sosiaalli- ja terveydenhuollossa teknologialla tuetaan hyvaa elamaa, ihmisa
itsemaaraamisoikeutta, osallisuutta, inhimillista hoitoa ja huolenpitoa.

« Tarpeelliseen teknologiaan turvaudutaan vain kayttgjan tietoisella
suostumuksella.

« Teknologian tulee soveltua luontevasti ihmisen arkeen.

 [hmisilla on mahdollisuus tarkistaa itseaan koskevat tiedot ja ammattilaiset
auttavat heita tarvittaessa tulkitsemaan tietoja ja tutkimustuloksia.

« Parhaimmillaan tekninen valvonta mahdollistaa itsenaisen ja turvallisen ela

 Tarvitaan yhtenaisia valtakunnallisia suosituksia.




Tekniikkaan liittyvia eettisia ehtoja

« Martti Lindqvist on ehdottanut tekniikan kehittadmiseen valttamattomiksi
eettisiksi ehdoiksi seuraavia kohtia:

» Ekologisten jarjestelmien sailyttaminen elinkelpoisina
« Pyrkimys teknisten ratkaisujen "luonnonmukaisuuteen”
« Tarve turvata fyysiset edellytykset inmiskunnan eloonjaamiselle

« Tarve valttaa rauhaa ja turvallisuutta uhkaavia ratkaisuja

« Tavoite suojata ihmisarvoa ja yllapitaa yhteiskunnan jarjestelmien toimivu
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Teknologia ja etiltkka



Tekniikka ja etiikka

 Ensimmaisen vaiheen teolliset yhteiskuntavisiot sisalsiv
ensisijaisesti koneita, niissa el ollut tilaa ihmiselle.

 Toisessa valheessa alettiin tuotantoinnovaatioiden ohell
keskittya myos palveluihin ja holhoava asenne alkol muu
kayttajanakokulmaksi.

« Kolmannen vaiheen ytimessa ovat kulttuuriset innovaat
Palvelujen automatisoinnin sijasta pyritaan inmisen arjen
rikastuttamiseen (2000-luku)
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Tekniikan eettisyys

« Tekniikan eettisyytta voidaan tarkastella eri tasoilla.

« Kansallisella ja maailmanlaajuisella tasolla tarkastellaan esimerkiksi
tekniikan haittojen vahentamista.

* Yritysten tasolla voidaan miettia niiden eettisia velvoitteitta.

* InsSinOOrin tasolla sitd, miten han ottaa eettiset paamaarat huomioon
toiminnassa.

» Tekniikan kehitys on nopeaa ja on vaikea ennakoida, mitka todella ovat
kehityksen vaikutukset.

« Miten suhtautua ihmiseen, hanen yksityisyyteensa ja hanesta kerattavaa
tietoon? Tulevaisuudessa on rajattomat mahdollisuudet kerata yksilosta
kasitella ja kayttaa sita.

« Tekniikka on aina arvosidonnaista, eettisesti oikeata ja vaaraa. Omill;
valinnoillamme paatdmme kumpaa.
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Teknologia ja etiikka

 Teknologian etiikalla tarkoitetaan pyrkimysta soveltaa tekniikkaa
mahdollisimman hyvin.

» Tekniikassa etiikka on kaikki se, mita voimme tehda ja mitd meidan pitaisi t

» Tekniikassa itsessaan ei ole mitaan, vaan merkitys syntyy suhteessa ihmise
kulttuuriin, se on aina sidoksissa aikaan ja paikkaan.

« Tarkeinta on, ettd suunnittelu lahtee ihnmisesta, joka ohjelmistoa tai laite
kayttaa seka kayttotilanteesta.

- Kalkkea vastuuta el voi vierittda suunnittelijalle. Kayttajien on pidettav:
enemman aanta, kaikkeen ei saa alistua.

« Tekniikan ammattilaisten etiikka edellyttaa, etta he edistavat tydssaan
Ihmisarvon toteutumista yhteiskunnassa. Tahan on sisaan kirjoitettuna
iInhimillisyys.

« Taataksemme hyvinvoinnin tulevaisuudessakin, kannattaa arvokeskustelua

a nimenomaan inhimillisyyden sailymisen nakokulmasta.
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Teknologia ja etiikka
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Jokaisella teknologisella sovelluksella on luonnostaan myos eettiset aspekiti
Kun kehitamme teknisia tuotteita ja palveluja, otamme samalla kantaa siihe
millaista tulevaisuuden maailmaa rakennamme itsellemme ja muille.
Teknologian kehittamiseen ja soveltamiseen liittyvissa ratkaisuissa on
Ihmisten perustavista oikeuksista, yhteiskunnan mahdollisuuksista ja
Ihmiskunnan tulevaisuudesta. Siksi yhteiskunnan jasenilla tulisi olla oike
selvilla tekniikan kehittamisvaihtoehdoista ja mahdollisuus vaikuttaa niihin.

Teknologian kayttoa uhkaavat erilaiset eettiset kysymykset, kuten
kysymykset teknologian vaarinkaytosta (esimerkiksi yksityisyyden suoja
rikkomisesta) ja vaarista arvoista (esimerkiksi kayttajan toiminnan liiallisest
ohjaamisesta tiettyyn suuntaan tai liiallinen luottamus teknologian
kaikkivoipaisuuteen).



Teknologia ja etiikka

» Teknologiassa ei ole kyse vain tuote- tai palveluvalikoimasta, vaan teknologi
Itsessaan on prosessi. Tekniikan kehitysta on arvioitava sen taustalla ol

motiivien, sille asetettujen pdamaarien, sen tuottamien valineiden ja
teknitkan seurausten kannalta.

» Tekniikan kehittamisella on yleisia ja syvallisia vaikutuksia:

— Rajut tekniset muutokset voivat jarkyttad sosiaalisia rakenteita ja ihmisten
vuorovaikutussuhteita.

— Lyhyen aikavélin taloudellisen hyédyn maksimoiminen voi ratkaisevasti heikentaa
tulevaisuuden kehitysedellytyksia.

— Useilla teknisilla ratkaisuilla on haitallisia sivuvaikutuksia elinymparistéomme.

— Mitd useampia ihmisia tekniset ratkaisut koskevat, sitd kohtalokkaampia voi
niiden riskivaikutukset.

— Tehokkaat taloudellis-tekniset ratkaisut eivat valttamatta tue sellaisia pehmei
arvoja, jotka inmiset kokevat tarkeiksi (esimerkiksi viihtyvyys, elaman mielekkyys
toimivat ihmissuhteet, mielen tasapaino ja monet henkisen kulttuurin arvot).



Teknologia ja etiikka

« Eettiset kysymykset nousevat selvimmin esiin teknologioissa, joihin liittyy mahdollis
tunnistaa ja valvoa kayttajia.

» Mobiiliteknologia, langattomat verkot, joka paikan tietotekniikka ja lasna-alyratkaisut pys
proaktiivisesti monitoroimaan henkilon toimintaa ja vastaamaan siihen ilman henkilon ti
vuorovaikutusta.

» Keskeistatekniikan kehittamisessa:
« Teknologian kehittgjan nakokulmasta: luotettavuus (reliability), valvonta (surveillance
turvallisuus (security), yksimielisyys (agreement), patevyys (competence), vastuullisut
(accountability), tekijanoikeuksien kunnioittaminen (respect for intellectual property rig
ymmarrys (comprehension).

* Yhteis6n nakdkulmasta: tasapuolinen hyédyn jakautuminen (equal benefit), kulttuuri
moninaisuus, yhteisty6 (co-operation), yhteiset sopimukset (conventions), syrjinta (freedc
from bias) seka teknologian sosiaalinen ja yhteiskunnallinen vaikutus (social impact of
technology and role in the society).
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Kone-etiikka (Machine
Ethics)



Kone-etiikka

* Tutkimuskohteena eettisten dimensioiden kehittaminen
koneisiin

 Tavoitteena varmistaa, etta koneiden kayttaytyminen ihmisia ja m
koneita kohtaan on eettisesti hyvaksyttavaa.

* On mahdollista, ainakin jossain maarin, luoda koneisiin eettisia

periaatteita, jotka ohjaavat niiden kayttaytymista.

« PAamaarana luoda kone, joka seuraa itse ideaalisia eettisia

periaatteita tilanteissa, joissa se tekee paatoksia (keinoaly).

* On koneita, jotka on ohjelmoitu toimimaan eettisten periaatteide
mukaan ja koneita, jotka itse pystyvat paattelemaan eettisesti
parhaan toimintatavan.
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Kone-etiikka

» Tutkimusalana tarkea
«—on koneita, jotka vahingoittavat ihmisia (tappajarobotit ym.)
—lhmiset pelkaavat itsenaisia, konealylla varustettuja koneita, jC
niissa el ole elementteja, jotka varmistavat koneen eettisen
toiminnan

« Konealyn kehittajien ja eetikkojen valinen yhteisty0 tarkeaa

« Tarkea loytaa selkeat, eettiset periaatteet, jotka on

ohjelmoitavissa.
« Kone voi olla eettisesti sensitiivisempi kuin ihminen?
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Robotiikka ja etlikka



Tekoalyn tehtavakentta laajenee

« Ihnmiseen verrattuna robotit suoriutuvat monista tehtavista tehokkaammin,
taloudellisemmin ja tarkemmin. TAma patee erityisesti tuotantoon, informaation keraami
analytiikkaan, logistiikkaan, laskentaan ja kaikkeen sellaiseen, jossa tahankin mennesséa
tekniikalla on ollut suuri rooli.

 Roboteille on alettu antaa myo6s tehtavia, joihin liitetdan tunteita ja muita inhimillisia
ominaisuuksia. Hyvia esimerkkeja ovat japanilaiset kumppani- ja hoivarobotit. Robotit op
lukemaan tunteita kuvaavia ilmeita ja asettelemaan niihin sopivia sanoja.

« Arvot ja valmentajuus korostuvat

* Robotiikka auttaa luomaan organisaatioita, joissa hierarkiat korvataan itsensa johtamisella |
epamuodollisuudella.

« Asiantuntijat paasevat keskittymaan luovaan tyohon ja myyjat asiakkaiden kohtaamiseen.

* Roboetiikka tekee tuloaan

 Hiljattain on alettu tutkia robotiikkaan liittyvia eettisia kysymyksia, roboetiikkaa. Eet
ohjeistoja on alettu luonnostella. Huomiota on kiinnitetty ohjelmoinnin lapinakyvyyteen,
Ihmisarvoon, turvallisuuteen ja varsinkin hoitoalalla ihminen-robotti-suhteeseen.

* Robotiikka synnyttaa vaistamatta uusia eettisia kysymyksia.
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Robotiikka ja etiikka

Robotiikka kehittyy ja yleistyy hoitoalalla vauhdilla, mutta selkeat ja yhteiset eettiset
ohjeistukset puuttuvat alalta ja ammattilaisilta.

Jotta robotiikkaa voitaisiin hyodyntaa laajemmin ja monikayttdisemmin my0s Suomessa, tar
yhteiset saannot, lait ja normit seka yhteisymmarrys eettisiin nakokulmiin robotiikan kaytés
hoitoalalla.

Asiantuntijat nostavat esille useita eettisia ongelmia, jotka liittyvat robotin toiminnallise
luotettavuuteen, luottamukseen robottia kohtaan, vastuuseen robotista ja sen toimi
potilaan oikeuksien loukkaamiseen ja robotin oikeuksiin.

Robotteja on jo kaytossa hoitoalalla eri muodoissa ja ne pystyvat avustamaan tai osittain
korvaamaan ihnmishoitajan eri tehtavissa, muun muassa ladkkeenannossa, ruokailussa
avustamisessa tai potilassiirroissa. Robotiikka on otettu myds kayttoon kotioloissa
avustamiseen ja robotit voivat tulevaisuudessa korvata esimerkiksi vanhuksen
omaishoitajan kotona.

Robotit ovat lAsna jokapaivaisessa arjessa ja kokemus asumisesta niiden kanssa on ihmis
riippuvaista. Toisille robotit ovat tieteisfiktiota ja toisille arkipaivaa.

Sairaaloissa esimerkiksi kirurgiset ja kuntouttavat robotit valloittavat koko ajan itselleen en

polia ja ne tukevat ja taydentavat ihmisia tyokentilla.
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Robotiikka ja etiikka

e« Suomessa sairaanhoitajien ja lahihoitajien tyosta n. 20 prosenttia voitaisiin korvata |G
olemassa olevilla robotiikan ja automatiikan laitteilla. Robotiikka ja automatiikka voivat
vapauttaa hoitajia pois tietokoneiden aarelta ja logistisista tehtavista, nain hoitajat pystyisivat
keskittym&an enemman ydinosaamiseensa eli potilaiden kohtaamiseen ja hoitoon.

» Robotiikan kayttoon hoitoalalla liittyy paljon eettisia ongelmia.
* Robotiikan kaytdéssa hoitoalalla tulee tavoitella ja turvata potilaan oikeus hyvaan hoitg
palveluun.

* Robottien toiminnallinen luotettavuus herattaa ammattilaisten keskuudessa huolta. O
robotti tarpeeksi pateva sille suunniteltuun tehtavaan, saako robotti tarpeeksi tietoa toiminta
seka mahdollisten teknillisten ongelmien tuomat vaarat potilaalle tai tietojen keruulle.

» Luottamuksessa robottia kohtaan liittyvista ongelmista ammattilaiset nostavat esille hoitoty8
potilaiden hAmmennyksen, kun kaytetadan inmisia tai elaimia muistuttavia robotteja.
Luottamukseen vaikuttavana tekijnd ammattilaiset nakevat myds seurustelurobottien kayto
hoitoty0sséa, koska ihmiskontaktien vdheneminen todetusti heikentaa ihmisten hyvinvointia
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Sosiaalista kanssakaymista helpottava robotiik

« Avustava robotiikka mahdollistaa itsenaisen kotona asumisen
pidempaan ja lisda itsemaaraamissoikeutta.

« Robotiikan avulla voidaan avustaa puhetta, hakea tavaroita, auttaa
paivittaisissa toiminnoissa (mm. pukeminen, ruokailu, likkuminen itsenaig

 [kdantyneiden elaman laadun on todettu kohentuneen elainterapian ja myx
robottieldainten avulla (iloisuus, sosiaalinen aktiivisuus lisdantynyt ja
vihamielisyys hoitohenkilostoa kohtaan vahentynyt).

« Avustava, ihmisten kanssa kommunikoiva robotiikka auttaa myos autistisjg
lapsia, joille ihmiskontaktit ovat vaikeita (oppiminen, motivointi, sitoutuming
ja ne ovat jatkuvasti lasna.
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Sosiaalista kanssakaymista helpottava robotii

» "Sosiaalisten” robottien tulee kyeta oppimaan ihmisilta ja opettamaan ih
niiden tulee kyeta kommunikoimaan ja ymmartamaan meita.

« Mita enemman ihmisten kaltaisia robotteja kehitetaan, sita enemma
niithin liitetdadn odotuksia kyvyista kommunikoida ihmisten kanssa.

« Kehitettaessa ikaantyville soveltuvia robotteja, tulee ottaa
Ikdantyneiden erityispiirteet huomioon ( kavelyn hitaus, muistiongelm
heikentynyt kuulo ym.). Tata kehitystyota tulee tehda ikaantyneiden itse
heita hoitavan henkiloston kanssa.

 Vaikka avustavan robotiikan kehitys on ollut hidasta, ennustetaan, etta
tulevina vuosikymmenina robottien kaytto arkipaivaistyy ja erilaisten ohje
avulla voidaan seurata, kannustaa ja avustaa kayttgjia sairaaloissa, kou
ja kodeissa.
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Sosiaalietiikan kysymyksia
robotiikasta

« Robottien asema yhteiskunnassa
« Juridinen
 Eettinen
« Teologinen

« Mahdollisuus yhdistaa elavaa kudosta robotiikkaan
« kantasolututkimus

» Tulevaisuusnakymat, yhteiskunnalliset vaikutukset
« avioliitto robotin kanssa 2050 (?)
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Bioteknologia ja etiikka

 Biotekniikan neuvottelukunnan julkaisu luo katsauksen uusiin hoito- ja tutkimusmuotoihin ja
kehittamisen haasteisiin. Se esittelee geenitestien, biopankkien, kantasoluhoitojen ja
geeniterapian esiin nostamia eettisia kysymyksia seka laaketieteelliseen bioteknologiaan lij
yleisempia eettisia keskustelunaiheita.

« Oikeuttatietdad omaan terveydentilaan liittyvista asioista pidetdan usein perustavam
moraalisena oikeutena kuin oikeutta olla tietamatta niista.

« Omia perintotekijoita koskeva terveystieto ei muodosta taman ndkemyksen mukaan poikk
Nakemys koskee erityisesti sellaista geneettista tietoa, jonka perusteella henkild voi tehda
terveyteensa vaikuttavia paatoksia.

 Monet ihmiset kokevat omaa terveyttaan koskevan tiedon tarkeaksi ja erityisen yksit
ja arkaluontoiseksi.

« On tarke&a huolentia siita, etta naytteiden luovuttajien yksityisyytta ja itsemaaraamisoikeut
kunnioitetaan, oli kyse sitten hoitoihin tai tutkimukseen liittyvista ladketieteellisista kokeista.

* Yksilon itseméaaraamisoikeus liittyy siihen, haluaako han ottaa vastaan tarjottua hoit
osallistua tutkimukseen tai luovuttaa kudoksiaan siihen.
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Teknologia ja
Ikaantyneet



Teknologia ja ikaantyneet
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lkaantyneet muodostavat monessa suhteessa hauraan kuluttajaryhman, joka ei valttamatta pyss
puhumaan omien toiveittensa ja tarpeittensa puolesta. Tasta syysta ikdantyvien ja ikaantyneid
kayttoon suunnitellut tekniset ratkaisut ovat jo olemukseltaan eettisia.

Ikdantyneen elamassa teknologialla on usein, etenkin itsenéisen suoriutumisen alueella, avustava,
kompensoiva ja mahdollistava rooli. Eettiset kysymykset nousevat ikdihmisen ja teknologian vali
vuorovaikutuksesta, joka on usein sosiaalisten tilanteiden varittamaa. Naiden eettisten kysymy
merkityksellisyys korostuu erilaisten eturistiriitojen kautta. Siksi ne vaativat eri sidosryhmien osallistu
ongelmatilanteiden ratkaisuun.

lkaantyville soveltuvan tekniikan osalta omaiset korostavat turvallisuutta, ikdihmiset itse elamé
mielekkyytta.
Ikdantyvien palveluita suunniteltaessa suunnitellaan periaatteessa palveluja jokaiselle kansalaiselle jg
muokataan samalla tulevaisuuden yhteiskuntaa.

lkdadntyneiden kohdalla itsemaaraamisoikeuden ja huolenpidon yhteensovittaminen on usein e
tuleva eettinen kysymys.
Selvimmin nama ongelmat tulevat esille muistihairidista karsivilla. Jokaisella inmisella tulisi olla oiké
omaan yksityisyyteensa, mutta esimerkiksi muistihairidista karsivan osalta sairaus saattaa jog
estaa henkilod ymmartamasta omaa parastaan.



Teknologia ja ikaantyneet

« [kaantyvien kohdalla tuotteisiin liittyvat arvot painottuvat henkilokohtal
arkielaman tavoitteiden mukaan. Naita ovat paivittaisista toiminnoista ja
arkiaskareista suoriutuminen seka terveydesta ja hyvinvoinnista huolehtimi

« Naille elamanalueille kehitettavan teknologian tulee olla helppokayttdist
varmatoimista ja tuottaa selkeata hyotya arkipaivaan.

« Teknologian kehittamisen tulisi entistd enemman painottua ikaihmisten
kanssakaymisen yllapitamiseen ja edistamiseen.

« Teknologia tulisi nahda myds sosiaalisen verkoston yllapitamisen
mahdollistajana. Teknologia ei voi poistaa yksinaisyytta, mutta se voi olla
poistamassa yksinaisyyden tunnetta luomalla mahdollisuuksia sosiaaliseen
kanssakaymiseen niillekin ikdantyneille, jotka esimerkiksi liikuntaesteiden vue
elvat voi lahtea kotinsa ulkopuolelle.

» Teknologiaa tulisi soveltaa ikaihmisten vahvuuksien ja sita kautta osallistumig
tukemiseen.
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Teknologia ja ikaantyneet

* Yli 85 vuotiaan vaeston ennustetaan kolminkertaistuvan nykyisesta vuot
2040 mennessa

« Hauraat ja toimintarajoitteiset vanhat ihmiset ovat riskissa joutua sairaal
ymparivuorokautiseen hoitoon ennenaikaisesti.

« Jo nyt meilla on pulaa hoitohenkilostosta

« Tata taustaa vasten on ymmarrettavaa, etta ikadntyneita auttava tekno
ja "sosiaaliset” robotit, jotka kommunikoivat ihmisten kanssa ovat
keskeisimpia avustavan teknologian ja robotiikan kehittamisalueita.

« Avustavan robotiikan odotetaan kohentavan erityisesti ikdantyneiden,
liikuntavammaisten, kuntoutujien ja kehitysvammaisten henkiloiden
elamanlaatua ja itsenaisyytta tulevaisuudessa.
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Teknologia ja
Itsemaaraamisoikeus



Itsemaaraamisoikeus

* Itsemaaraamisoikeuden kunnioittaminen (autonomy) on kaikkein keskeisin yksilon
iIhmisarvoa ja vapautta ilmaiseva periaate. On tarkeaa, ettd ihnminen voi ilmaista aidosti G
tunteitaan, arvojaan ja pyrkimyksiaan seka paattaa itse tarkeista valinnoistaan.

 ltsemaaraamisoikeuden mukaan emme saa kumota yksilon tahtoa itsemaaraamisoikeutee
pakottamalla, uhkaamalla tai milladn muulla vapautta rajoittavalla tavalla, vaikka hanen
paatoksensa tuntuisikin meista miten huonolta tahansa eika edistaisi mielestamme ihmisen
hyvaa.

» Itseméaaraamisoikeuden rinnalla myds yhteisen hyvan, yhteisollisyyden ja
oikeudenmukaisuuden (justice) periaatteet vaativat osakseen huomiota.

« Oikeudenmukaisuuden periaate pyrkii tarkastelemaan sita, miten tietyssa yhteisossa yhteisé
jasenten tulisi toimia ja miten haittojen ja etujen tulisi yhteisosséa jakaantua.
Oikeudenmukaisuudessa on kyse myds siita, mita oikeuksia ja velvollisuuksia yhtei
jasenilla on.

* Oikeudenmukaisuus voidaan ymmartaa hyvin eri tavoilla sen mukaan, millaisen
nakokulman yhteiso on valinnut.



Teknologia ja itsemaaraamisoikeus

» Teknologian hyddyntamisen keskeisia eettisia periaatteita ovat hyvan
tekeminen ja vahingon valttaminen, itsemaaraamisoikeus, yksityisyyden
suoja, oikeudenmukaisuus ja turvallisuus.

* ltsemaaraamisoikeus ja autonomia liittyvat inmisen valinnanvapauteen.

 ltsemaaraamisoikeus on oikeutta tenda paatoksia oman
elamankatsomuksensa, arvojensa ja ajatustensa mukaisesti.

 Teknologian kayttoa koskevat paatokset perustuvat tietoiseen
suostumukseen, ja ratkaisujen tulee olla yksilon edun mukaisia.

« Jos henkilo el kykene ilmaisemaan omaa tahtoaan, hanta on hoidett
yhteisymmarryksessa hanen laillisen edustajansa, omaisen tai mu
laheisen kanssa. — Kaksi viimeksi mainittua kohtaa ovat ongelmallisg
teknologian kayton nakdkulmasta?




Sosiaali- ja terveydenhuollon suunnittelusta ja valtionavustuk
annetun lain4 §

« 48§ (30.12.2003/1309) Toiminnan jarjestaminen
Kunta voi jarjestaa sosiaali- ja terveydenhuollon alaan kuuluvat tehtavat:
1) hoitamalla toiminnan itse;
2) sopimuksin yhdessa muun kunnan tai muiden kuntien kanssa;
3) olemalla jasenena toimintaa hoitavassa kuntayhtymassa;
4) hankkimalla palveluja valtiolta, toiselta kunnalta, kuntayhtymalta tai muulta julkiselt
taikka yksityiselta palvelujen tuottajalta; taikka
5) antamalla palvelunkayttajalle palvelusetelin, jolla kunta sitoutuu maksamaan palvel
kayttajan kunnan hyvaksymalta yksityiselta palvelujen tuottajalta hankkimat palvelut
paatoksella asetettuun setelin arvoon asti.

« Taman lain perusteella asiakkaalla ei ole subjektiivista oikeutta valita esim.
hoitopaikkaansa.

« Kaytannon tilanteissa otetaan huomioon ainakin sosiaalihuoltolain 4 § (asiakkaan etu) ja 5 §
(lapsen etu), sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain 8 §
(itsemaaraamisoikeus ja osallistuminen).

* Miten kunnan oikeus jarjestaa palvelu viimekadessa haluamallaan tavalla suhteutuu

teknologian kayttoon?



https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1992/19920733#a30.12.2003-1309

Teknologia ja itsemaaraamisoikeus

- Lain mukaan potilaalla on oikeus osallistua hanen hoitoaan koskevaan
paatoksentekoon aina kun se on mahdollista. (Laki potilaan asemasta ja
olkeuksista 785/1992.)

* Euroopan parlamentti on helmikuussa 2017 hyvaksynyt paatoslauselman, |o¢
vaaditaan koko Euroopan unionin laajuisia robotiikkaa koskevia saantoja.
Paatoslauselmassa korostetaan, etta nopeasti kehittyvélle alalle tarvitaan yj
saantoja vahvistamaan eettisia periaatteita. Parlamentti nosti lauselmassaan
esille yksityisyyteen ja turvallisuuteen liittyvia eettisia kysymyksia.
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Robotiikan ja tekoalyn saantelyn ja hyvaksikayton etiikka seka
yhteiskunnallinen hyvaksyttavyys -Tutkimushanke 4/2018-11/

22.8.2018 Etunimi Sukunimi

Tekodalyn ja ohjelmistorobottien kaytto lisdantyy paatoksenteossa myos viranomaistoiminnassa tuode
mukanaan uudenlaisia haasteita.
Keskeinen kysymys on, miten uudet tekniikat sovelletaan viranomaispaatoksentekoon eettisesti
kestavalla tavalla niin, ettd paatokset ovat luotettavia ja uusien tekniikoiden kaytto
saavuttaa yhteiskunnallisen hyvaksyttavyyden.
Hankkeen tavoitteena on selvittaa tekoalyn ja ohjelmistorobotiikan kayttdon viranomaistoiminnassa li
eettisia ja yhteiskunnalliseen hyvaksyttavyyteen liittyvid kysymyksia.
Osatavoitteet ovat:

» Robotiikan ja tekoalyn viranomaiskayttéa kuvaavien edustavien kayttotapausten selvittaminen,;

» Eettiset kysymykset ja juridiset reunaehdot yleensé;

« Tunnistettujen kaytttapausten eettisyyskysymysten selvittdminen;

» Tunnistettujen kayttdtapausten yhteiskunnallisen hyvéaksyttavyyden selvittaminen;

« Kansalaisten ja viranomaisten toimintamallien uudelleen organisointi uuden teknologian

vaatimuksia vastaaviksi seka;

« Ratkaisuvaihtoehtojen kehittdaminen ongelmallisiin tilanteisiin

Jyvaskylan yliopiston ja Helsingin yliopiston tutkimushanke (Johtava tutkija Raija Koivisto, VTT)



Pohdintaa



Pohdintaa

« Sosiaali- ja terveydenhuollon uutta teknologiaa on ennen kayttoono
tarkasteltava ja arvioitava monesta eri nakokulmasta.

« Eettisen arvioinnin lisaksi on huomioitava ainakin turvallisuus,
sosiaalinen nakdokulma, palvelujarjestelma, kayttajat, tarkoitetut ja
mahdolliset tarkoittamattomat vaikutukset seka kustannukset.

» Tulevaisuudessa huomattava maara iakkaita varsin terveita ja itsenaisia
Ihmisia kayttaa sosiaali- ja terveydenhuollon teknologiaa ja muokkaa
keskustelua teknologiaan kohdistuvista tarpeista, toiveista ja
kayttajavaatimuksista.

« On tarkeaa huomata, etta teknologian kayttoon liittyvat samat eettiset
kysymykset kuin hoitoon yleensa.



Pohdintaa

 Laki ladketietteellisesta tutkimuksesta maarittelee ladketieteelliseksi
tutkimukseksi sellaiset tutkimukset, joissa puututaan ihnmisen
koskemattomuuteen ja jonka tarkoituksena on lisata tietoa sairauksien s
oireista, diagnostiikasta, hoidosta, ehkaisysta tai tautien olemuksesta vyl

« Joissakin ihmisiin liittyvissa tekniikan tutkimuksissa on ehka aiheellista m
voisiko em. lain periaatetta soveltaa myds niihin.
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Pohdintaa

« Sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain (jaljempéana asiakaslaki) 8 §:n mukaa
sosiaalipalveluita jarjestettaesséa ottaa huomioon asiakkaan toivomukset ja mielipiteet ja kunnioi
asiakkaan itsemaaraamisoikeutta.

« Saannds ei kuitenkaan merkitse, etta asiakkaalla olisi subjektiivinen oikeus valita palvelun
jarjestamistapa.

« Palvelun jarjestettdessa tulee tehda asiakaslain 7 §:ssa saadetylla tavalla suunnitelma, johon tulee k
tarvittaessa myos asiakkaan viranhaltijoiden kasityksesta poikkeavat ndkdkohdat ja perustelut
jarjestamistavasta.

* Asiakasta tulee kuulla palvelun toteuttamistavasta (hallintolaki 34 8).

« Kun palvelun jarjestaa kunta, asiakkaalla on oikeus hakea erikseen paatdsta palvelun
jarjestamistapaan (Stm 2003:3, 36) ja viranomaisella on velvollisuus antaa hakemukseen perus
muutoksenhakukelpoinen paatoés.

« Hallintolain 8 8:n viranhaltijan on neuvottava asiakasta tarvittaessa hakemaan palvelua tietylla tavall
sitten tarvittaessa mahdollisuudesta muutoksenhakuun.

« Mahdollisten muutoksenhakujen varalta (ja niiden ennalta ehkaisemiseksi) on tarkeaa, paatoksen
asiaselosteesta ja perusteluista ilmenee, miksi juuri kyseisen jarjestamistavan on arvioitu sopl
kyseiselle asiakkaalle, vaikka han mahdollisesti palvelusuunnitelmaa tehtaessa onkin ilmaissut eria
mielipiteen.
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Pohdintaa

» Teknologiaan liittyvia eettisia kysymyksia ei tulisi tarkastella pelkastaan
negaatioiden, kuten yksityisyyden suojan ja itsemaaraamisoikeuden
menettamisen, kautta.

* Oleellista olisi pohtia, milla tavalla teknologia voisi olla lisaamassa
itsemaaraamismahdollisuuksia, itsenaista suoriutumista ja mahdolli
hyvaa elamaa.

« Parhaassa tapauksessa robotiikan tulo auttaa meita kysymaan, mika tyG
johtamisessa, ihmisyydessa ja etiikassa on lopulta kaikkein tarkeinta.

« Mita selkeampi on organisaation arvopohja ja mita johdonmukaisempaa o
sen johtamisen etiikka, sita paremmat mahdollisuudet silla on ottaa para
hyOty tulevaisuuden teknologiasta.
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Lopuksi

« Leena Korpinen, professori, LT, TKT:

"Ihmisten taman hetkinen hyvinvointi on pitkalti tekniikan
ansiota. Saamme olla hyvin kiitollisia tekniikalle. Tasta
huolimatta, jotta paasemme viela paremmalle tasolle ja
voimme henkisesti paremmin, olisi hyva korostaa
inhimillisyytta osana tekniikan kehitysta.”
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https://www.youtube.com/watch?v=N3ywcoqR4Co

