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LAUSUNTO LAKIESITYKSESTA IAKKAAN HENKILON SOSIAALI- JA
TERVEYSPALVELUJEN SAANNIN TURVAAMISESTA

Sosiaali- ja terveysministerid on julkaissut peruslinjaukset ikdihmisten palvelujen kehittdmi-
sestd (STM selvityksid 2010:19). Linjausten ja ikdfoorumin jasenten kuulemiseen perustuen
on STM:ssi virkatyond laadittu ikdihmisten sosiaali- ja terveyspalveluja koskeva lakiluonnos.
Lausunnolle tullut ikiilakiehdotus siséltdd lain yksityiskohtaiset perustelut ja lakiluonnoksen.
Luonnoksessa painotetaan idkkdiden henkildiden hyvinvoinnin, terveyden, toimintakyvyn ja
osallisuusmahdollisuuksien edistémisti sekd heidén oikeuksiaan sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluihin. Toteuttamisperiaatteissa korostetaan idkkaan mahdollisuutta eldd arvokasta eld-
mid, johon kuuluvat itsemadradmisoikeus, yksilollisyys, osallisuus, oikeudenmukaisuus, hyvi
palvelujen laatu ja hyvé kohtelu.

ETENE on etenkin vuosina 2007 - 2008 kisitellyt kokouksissaan ikdihmisten eettisid kysy-
myksii seki julkaissut vanhusten eettisid kysymyksii késittelevin ”Vanhuus ja hoidon etiik-
ka” kannanoton (2008). My&s mielenterveyskysymyksié kisittelevissd julkaisussa “Mielen-
terveysetiikka - sinulla ja minulla on moraalinen vastuu™ (2009) pohditaan ikdihmisten eettisid
kysymyksid. ETENE korostaa, ettd vanhusten hoivaan ja hoitoon liittyvit eettiset kysymykset
kytkeytyvit ihmisarvon kunnioittamiseen, oikeudenmukaisuuteen, autonomiaan, itsemaaraa-
misoikeuteen ja yksityisyyteen seké hyvén tekemiseen ja vahingon vilttdmiseen. Julkaisussa
Vanhuus ja hoidon etiikka” korostetaan eettisesti kestdvin hoidon perustana ikdihmisten yk-
silollistd kohtelua, sosiaali- ja terveyshuollon yhteistyotd, vanhusten osallisuutta seka erityi-
sesti oikeutta turvalliseen lddkehoitoon ja yhteiskunnan suojaan. Lisiksi nostetaan esille
omaishoitajien aseman vahvistaminen seké vanhusten oikeus hyvian hoivaan ja hoitoon seké
arvokkaaseen kuolemaan. Mielenterveysetiikassa painotetaan vanhusten mahdollisuutta séilyt-
td4 elimin mielekkyys ja osallisuus ja ndin estdd yksindisyyden kokemusta.

Neuvottelukunta kisitteli kokouksessa 7.12.2010 ikdantyneité koskevan lainsdadénnon val-
mistelua ja siihen liittyvia eettisid kysymyksid. Kokouksessaan 5.5.2011 neuvottelukunta kes-
kusteli lausuntokierroksella olevasta lakiehdotuksesta ifikkéan henkilon sosiaali- ja terveys-
palvelujen saannin turvaamisesta. Neuvottelukunta toteaa lakiehdotuksesta seuraavaa:

Yleista

Lakichdotus pyrkii turvaamaan ikiihmisten oikeuden sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen
saantiin sekd yhteniistimain ikdihmisten sosiaali- ja terveydenhuollon tarjontaa eri kunnissa.
Ehdotus konkretisoi perustuslain tavoitetta turvata sosiaali- ja terveydenhuollonpalvelut yhté-
ldisesti kaikille kansalaisille idsté riippumatta.
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Neuvottelukunta kiinnittdd huomiota siihen, ettd monet lakiehdotuksessa esiintuodut jérjeste-
lyt ja toimintamallit koskevat monia muitakin vdestoryhmii ja asiat voitaisiin siséllyttda yhti
hyvin tai paremmin vireilld olevaan sosiaalihuoltolain uudistukseen. Vanhusten huollon erilli-
nen laki on tarpeen vain siind tapauksessa, ettd sen avulla voidaan parantaa ikdéntyneiden ih-
misten palveluja nykyisestd. Jatkovalmistelussa on huolehdittava siit4, ettd palvelutarpeen ar-
viointi, palvelujen tarjoaminen ja toiminnan valvonta sekd luonnollisesti toiminnan resursointi
tasmentyvét eivitkd missdédn tapauksessa vesity.

Kokemukset osoittavat, ettd hyvien pyrkimysten ja suunnitteluvelvoitteiden kirjaaminen lakiin
ei riitd. Hoidon ja hoivan kriteerit tulee méaaritelld selkeisti, jotta ikddntyneilld ja heidin omai-
sillaan, palvelujen jarjestdjilld ja tuottajilla sekéd viime kiddessd valvojilla on yhtendinen kisitys
siitd, millaista vanhusten huoltoa maassa tavoitellaan. Tété ei voida riittdvilld yksityiskohtai-
suudella sisdllyttdd lakiin, mutta ennen lain voimaan tuloa on huolehdittava siit4, ettd koko
maassa on vakiinnutettu alan asiantuntijoiden laatimat hoidon ja hoivan suositukset. Menette-
lytapana voisi soveltaa kokemuksia, joita saatiin niin sanotun hoitotakuun kiyttodnotosta.

Lakiehdotuksen yksityiskohtainen tarkastelu

Madiritelmd 3 § Lakiehdotuksessa idkkaalld henkillla tarkoitetaan 75 vuotta tdyttinyttd hen-
kilod. Ikdrajan asettaminen on ongelmallista, kuten perusteluissa todetaan. Hoidon tarve ei
seuraa kalenteri-ikd4. Pahimmillaan voi yleistyi tulkinta, ettd asetetun ikérajan alapuolella
olevilla ikéddntyneilld henkil®illa ei kdytdnndssd ole lain tarkoittamia oikeuksia. Erityisen on-
gelmallista on se, ettd nykyisessi ja edelleen voimaan jdivissi lainsdadanndssd on noudatettu
65 vuoden ikdé palvelujen rajana. Uudessa lainsdidanndssi tulisi huolehtia siiti, etti tille iki-
ryhmille tarkoitetut palvelut jarjestetdan nykyistd paremmin. Sdadosten tulee myds mahdollis-
taa idkkddn vaikeavammaisen henkilon kuntoutusvastuun jatkuminen ja poistaa yli 64-
vuotiaiden vaikeuksia saada KELAn kustantamaa kuntoutusta.

Vastuu lain mukaisten toimenpiteiden jdrjestimisestc 4 § Palvelujen turvaamisessa on sisilly-
tetty pykélatasolle yleisid yhteiskunnallisia tavoitteita kuten omavastuu ja ldhimmaiisvastuu.
Varsinaisena ongelmana on palvelujen ja muiden tukitoimien riittiméttdmyydesti aiheutuva
vanhuksen ja omaisten kohtuuttoman vaikea eldméintilanne. Tiss4 tilanteessa viittaukset oma-
Jja ldhimmiisvastuuseen voidaan ymmirtéd oikeuttavan vallitsevan tilan jatkumisen. Tamin
vddrinkdsityksen vilttamiseksi on selvennettévd, miten ndiden eri toimijoiden roolin ajatellaan
kehittyvén. Léheiset ihmissuhteet ovat osa idikkéin ithmisen eliménlaatua, mutta hoitovastuu
ei saa muodostua ldheisille kohtuuttomaksi rasitukseksi. Kunnan on kannettava vastuunsa tar-
vittavan hoidon ja hoivan jirjestéjdnd ja toiminnan laadun valvojana. Neuvottelukunta kiinnit-
tdd huomiota my®s siihen, ettd idkkaan henkildn tarvitseman henkildkohtaisen avustajan osal-
ta ikdsyrjintd jad edelleen voimaan, silld vaikeavammaisen henkilokohtainen apu ei edelleen-
kédan maaraydy idn perusteella.

Hyvinvointia, terveyitd ja toimintakykyd edistdviit kotikéynnit 10 § Vanhustenhuoltoon on
kdytettdvissd voimavaroja rajallisesti. Sen takia toimien on oltava kustannustehokkaita. Koti-
kdyntien siséltod ja kohderyhmdi olisi arvioitava huolellisesti tiastd nikokulmasta. Kaavamais-
ten kotikdyntien hyotyé voi epdilld, koska ne kohdistuvat my®és idkkiisiin, joilla ei ole hoidon
tarvetta. Kun taas ulkopuolelle voi jaida henkiloitd, jotka eniten kotikdynneistd hyotyisivit.

Palvelutarpeen selvittiminen 11 § On hyvi, ettd palvelutarpeen méarittimiselle sdddetdsn ai-
karajat. Erityisen tdrke#d palvelutarpeen selvittimisessd on sosiaali- ja terveydenhuollon am-
mattihenkildston yhteistyd ja tarvittavien asiantuntijoiden konsultointi. Yhteistyohon perustu-
va toimintatapa voi myds olla erittdin kustannustehokasta. Palvelutarpeen yksilsllisen arvioin-
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nin kehittdmiseksi kansallisesti kohtuullisen yhteneviiselld tavalla, on kiynnistettivi kiireelli-
sesti hoidon ja hoivan tarpeen médrittely auttavien kriteereiden tdsmentéiminen ja koko maan
kattava ohjeistus ja koulutus. Tamai on erityisesti perusteltua, koska Suomessa palvelujen jir-
jestdminen, rahoitus ja palvelutarpeen arviointi ovat kiytdnndssi samassa hallinnollisessa ko-
konaisuudessa. Téllaisessa tilanteessa syntyy houkutus arvioida palvelujen tarve siten, etti se
sopii kéytettidvissd oleviin palveluihin. Palvelutarpeen arvioinnin tulee perustua yleisesti hy-
véksyttyihin periaatteisiin.

Vastuutyontekija 12 § Vastuutyontekijan nimedminen on hyvi. Lakiin on lisdttdva vastuuhen-
kilolle nimettdva varahenkild, silld ongelmaksi muodostuvat vastuuhenkilon poissalot. Timi
on vilttimatontd liittdd lakiin, jotta hoivan ja hoidon jatkuvuus taataan. Liséksi tulisi erikseen
sAatad valttdmattdoman avuntarpeen tarjoaminen viikon jokaisena pédivani. Sdaddokseen tulee li-
sdtd, missd tilanteessa idkkaillda henkilolla on oikeus halutessaan vaihtaa vastuutyontekija.

Palvelu- ja hoitosuunnitelmat 13 § Téméa suunnitelma on térked ja niitd tehdéén jo lukuisissa
kunnissa. Palvelu- ja hoitosuunnitelman laadinnassa on edelleen ongelmana se, ettd idkésta
henkil5d kuullaan, mutta se ei vilttimittd johda yksilon toiveiden toteutumiseen silloinkaan,
kun toivottu hoitoratkaisu ei aiheuta lisdkustannuksia. Syyna tdhdn ovat usein jaykét palvelu-
rakenteet ja suunnitelmien laatiminen ei sinénsé johda joustaviin rakenteisiin. Palveluraken-
netta tulee kehittéi siten, ettd se ottaa huomioon my6s vanhuksen toiveet. Palvelu- ja hoito-
suunnitelmassa tulee olla maininta, jos vanhus tarvitsee erityisasiantuntemuksen arviota tai
hoitoa.

Hoivan jdrjestiminen 15 § Tdssd laissa sivuutetaan kysymys yleistyvéstd omaishoivasta. Olisi
erittdin suotavaa, ettd omaishoitoa koskevat suunnitelmat kytkettdisiin samaan aikatauluun
tdmén lain kassa.

Kuntoutuksen jirjestiminen 16 § Tavoitteena osallisuus, palvelutarpeen ehkdisy ja kuntoutu-
minen ovat hyvid, mutta edelleen ja4 epdselviksi, miten voidaan taata, etté idkkdat saavat tar-
vitsemaansa kuntoutusta? Tami on yksi merkittdvd ongelma télla hetkelld kunnissa. Kuntou-
tukselle ei myoskiin aseteta kriteereitd. Vanhusten oikea-aikaisen kuntoutuksen on osoitettu
tuottavan hyvid tuloksia.

Palvelun toteuttamista ohjaavat periaatteet 17 § Ongelmallisia kohtia ovat “arjen turvallisuu-
den” korostaminen ja “kotona niin pitkddn kuin mahdollista”. Sementoivatko ndmé vahvistu-
vaa nykykiytintod, jossa idkkat asuvat tai joutuvat asumaan kotonaan liian pitkdan? Laki-
teksti antaa kunnille liialliset mahdollisuudet tulkita “niin pitkd4n kuin mahdollista” vaihtoeh-
toa. Teksti perustuu my®s aikansa eléneeseen dikotomiaan koti vs. laitos. Esimerkiksi, mitd
pitempiin idkés asuu kotonaan, sitd enemmén koti muuttuu laitosmaiseksi. Tamd kehitys saat-
taa johtaa epitoivottaviin tuloksiin. Perusteluissa esitetty kotikésitteen laajentaminen on
myonteistd.

Vanhusneuvosto 21 § Sen asettaminen on my&nteinen asia, jos sen asemasta, tehtévisti ja vas-
tuista tulee siitda selkedsti. Nimettivin vanhusneuvoston tulee olla riittdvin edustava, jotta
erityisesti haavoittuvien vanhuksien asioille on puolestapuhujia. Voisiko vanhusneuvosto esi-
merkiksi toimia palvelujen marén ja laadun tarkkailijana, joka laatii vuosittain oman arvionsa
ikddntyneiden palvelujen tasosta ja riittdvyydestd kunnanvaltuustolle.

Henkilokunnan ilmoitusvelvollisuus 23 § ja Toimenpiteet ilmoituksen johdosta 24 § Henkil5-

kunnalle ilmoitusvelvollisuus on hoidon laadun turvaamisen kannalta perusteltu ja hyva asia.
Lain toimeenpanon yhteydessi tulisi velvollisuuden rinnalla korostaa henkildston mahdolli-

suutta edistdd hyvad hoitoa, johon ilmoitus tarjoaa yhden tien.
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IImoituksen tekevén henkilon kannalta velvollisuus on eettisesti ongelmallinen, koska hén voi
joutua epdedulliseen tai ilmiantajan asemaan organisaatiossa. T#té lakiesityksessd on viistetty
silld, ettd ilmoituksen tekeméttd jattdmisestd ei ole mitddn seuraamuksia. Kun velvollisuuden
toteuttamatta jéttdmisestd ei seuraa mitdén, luo se epamadriisen tilanteen. Tam4 saattaa kui-
tenkin olla kompromissi, johon on tyydyttidvi. Se ehki ei tuo muutosta yleiseen viranomais-
velvollisuuteen, jonka mukaan epdkohdista on ilmoitettava ja niihin on puututtava. Olisi har-
kittava ilmoitusvelvollisuuden laajentamista muihinkin epdkohdan havainneisiin henkildihin.

IImoituksen tulisi olla vapaamuotoinen. Uusi toimintamalli ja sen kdyttéonotto edellyttavit
koulutusta ja ohjausta. IImoitusvelvollisuus olisi parasta kohdistaa tehtiviksi esimiehelle ja/tai
kunnan idkkiiden palveluita koordinoivalle henkil6lle ja/tai edelld mainitulle 22§:ssd maini-
tulle valvontaviranomaiselle. Kuitenkin yhteni seurauksena pykilistid voi seurata se, etti siir-
retddn huomiota laitoksesta yksiloiden kayttaytymiseen. Tdmai ei liene esityksen tarkoitus.
Kaiken kaikkiaan laissa ja sen perusteluissa on méériteltidvd selvemmin, milloin ja misti asi-
oista on ilmoitusvelvollisuus ja kenelld se on olemassa.

Yhteenveto

Kokonaisuutena ikilakiesitys on hyvi alku idkkéiden ihmisten oikeuksien ja aseman turvaa-
misessa.

Ikdlain jatkovalmistelussa on korostuttava kuntien velvollisuus ikdihmistd kunnioittavaan, yh-
denvertaiseen ja tasalaatuiseen sosiaali- ja terveyspalveluun. Saddettdvin lain tulee estii
mahdollisuus tinkié loputtomasti idkkéiden ihmisten sosiaali- ja terveyspalveluiden méaristi
Jja laadusta. Liséksi lain laadinnan yhteydessi tulee arvioida lain henkildsto- ja kustannusvai-
kutukset kunnille, jotta laki voimaantullessaan voi myds toteutua.
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