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Eettiset suositukset

Asiakkaiden ja potilaiden perusoikeuksien kunnioittaminen
koskee kaikkia toimijoita (saadokset)

Potilaan ja asiakkaan etu ohjaa hoitoa ja avun tarjontaa (tulokset)

Hyva kohtelu, vuorovaikutus ja toisen kunnioittaminen kuuluvat
osana hyvaan hoitoon (kayttaytyminen)

Ammattilaiset kantavat vastuun tyonsa laadusta (osaaminen)

Paatoksentekijat sitoutuvat luomaan riittavat edellytykset
eettisten tavoitteiden toteuttamiseksi (voimavarat)



Kaksl tavoitetta

Asiakkaan/potilaan edun mukaan toimiminen

Panoksen mitoittaminen terveys- ja hyvinvointinyodyn
mukaan

Eettisia jannitteita syntyy silloin, kun yleinen hyoty on
ristiridassa asiakkaan edun kanssa tal

Kun muuten joudutaan valitsemaan hyvien pyrintdjen ja
tavoitteiden valilta



Turvallisuusriski

Prosessi/jarjestelmalahtoinen
TyOkulttuurista johtuva

Valineista aiheutuva

Ammattitaidosta aiheutuva
Ammattilaisen asenteiden seurausta
Asiakkaan/potilaan toiminnan seurausta

Ammattieettiset haasteet ovat naissa erilaisia



Eettisen kayttaytymisen tausta,
koskee my0s turvallisuusriskeja

Sensitiivisyys eli kyky havaita eettinen ongelma/
turvallisuusriski

Kyky analysoida tilanne /maaritella riskin suuruus ja
todennakoisyys

Motiivi toimia /tilanteeseen puuttuminen koetaan
yleensa yhteisossa myonteiseksi, palkitaan ainakin
hyvaksymisella

Rohkeus toimia / ottaa erehtymisen riskin, vaarantaa
Itsensa



Turvallisuuteen liittyvia eettisia paineita

Riskien ehkaisyn kustannukset vs. hoidon
kustannukset (epéakiitollista rahoittaa sellaista, mita ei
nahda)

Alaisen/kollegan oikeus/rohkeus/velvollisuus esittaa
nakemyksensa

Johdon/tyoyhteison asenne: tekevalle sattuu
Lahelta piti: avoimuuteen rohkaisu

MyQOs asiakkaan/potilaan riittava perehdyttaminen
riskeihin

Herkkyyden herattaminen ja sailyttaminen
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